Isikuandmete t66tlemise pdhimotted

1 Mdisted

1.1 Kliendiandmed on igasugune info, mis on Koolitajale Oppija kohta teada.

1.2 Isikuandmed on fiiiisilisest isikust Oppijaga otseselt vdi kaudselt seotud info.

1.3 Té6tlemine on igasugune Kliendiandmetega tehtav toiming (sh kogumine,salvestamine,
sdilitamine, muutmine, ligipddsu andmine, paringute tegemine, edastamine jne).

2 Koolitaja tagab kohalduva &iguse raames Oppija konfidentsiaalsuse ning rakendab asjakohaseid
tehnilisi ja korralduslikke meetmeid Kliendiandmete kaitsmiseks loata juurdepaasu, ebaseadusliku
Tootlemise vai avalikustamise, juhusliku kaotsimineku, muudatuste voi havitamise eest.

3 Koolitaja té6tleb Oppija andmeid selleks, et:

3.1 Hallata kliendisuhteid ning véimaldada ligipdasu toodetele ja teenustele. Oppijaga lepingu
sdlmimiseks ja selle taitmiseks, andmete ajakohastatuna ning tdesena hoidmiseks kontrollides ja
tdiendades andmeid viliste ja sisemiste allikate kaudu, mis pShineb: lepingu tditmisel v&i lepingu
sdlmimise eelsete meetmete rakendamisel Oppija soovil v&i juriidilise kohustuse téitmisel.

3.2 Kaitsta Oppija ja/v8i Koolitaja huve ning uurida Koolitaja poolt pakutud teenuste kvaliteeti ja
selleks, et tdendada tehinguid voi muud suhtlust, mis pdhineb: lepingu taitmisel voi lepingu
sdlmimise eelsel meetmete rakendamisel Oppija soovil v&i juriidilise kohustuse taitmisel vdi Oppija
nousoleku voi Koolitaja digustatud huvil ennetada, piirata ja uurida Koolitaja teenuste ja toodete
vaarkasutamist voi haireid nende toimimises, viia labi asutusesisest koolitust voi tagada teenuse
kvaliteet.

3.3 Osutada lisateenuseid, viia labi kliendirahulolu uuringuid, turuanaliilse ja teha statistikat.
Pakkuda Oppijale Koolitaja vdi hoolikalt valitud koostédpartnerite teenuseid, sealhulgas
personaalseid pakkumisi, mis pdhineb: Oppija ndusolekul vdi Koolitaja digustatud huvil pakkuda
lisateenuseid.

3.4 Korraldada Oppijale miange ja kampaaniaid, mis pdhineb: Koolitaja Sigustatud huvil tdiustada
Koolitaja teenuseid, parandada Oppija jaoks teenuste kasutajakogemust ning arendada uusi tooteid
ja teenuseid.

3.5 Oppijale siduskoolituste/toodete pakkumine.

3.6 Koolitaja poolt dpitulemite registreerimine ja dpilasele kuvamine.

3.7 Seadusest tuleneva kohustuse taitmise kaigus saadud ja/vdi loodud andmed
3.8 Taita juriidilisi kohustusi ja tuvastada isikusamasust.

3.9 Viltida teenuste vadrkasutamist ja tagada teenuste nduetekohane osutamine.

3.10 Teostada tehinguid maksesilisteemi kaudu.



4 Andmeid jagatakse teiste saajatega, naiteks

4.1 ametiasutused (nt. diguskaitseorganid, kohtutaiturid, notariblirood, maksuhaldurid ning
jarelevalveasutused);

4.2 registreid pidavad kolmandad isikud (nt rahvastikuregistrid, ariregistrid, voi muud registrid, milles
hoitakse v&i vahendatakse Oppija andmeid);

4.3 volgade sissendudjad nduete loovutamisel, kohtud ja pankrotivéi maksejéuetushaldurid.

5 Kliendiandmeid ei To6delda kauem kui vajalik. Sailitamise periood vdib pohineda lepingutel
Oppijaga, Koolitaja Sigustatud huvil vdi kohaldataval digusel (nt raamatupidamisega seotud seadused
vOi aegumistdhtajaga seotud seadused, muu digus).

6 Oppija digused:
6.1 taotleda oma Isikuandmete parandamist, kui need on ebapiisavad, puudulikud véi vaarad,

6.2 esitada vastuvaiteid oma Isikuandmete T66tlemise suhtes, kui Isikuandmete kasutamine pdhineb
Oigustatud huvil, sealhulgas otseturunduse eesmargil (nt turunduspakkumiste saamine vai kisitlustes
osalemine);

6.3 taotleda oma Isikuandmete kustutamist, naiteks kui Isikuandmeid To6deldakse tema ndusolekul
ja kui ta on ndusoleku tagasi votnud. Selline digus ei kohaldu, kui Isikuandmeid, mida palutakse
kustutada, Toé6deldakse lisaks ka teistel Giguslikel alustel, naiteks lepingu alusel voi juriidiliste
kohustuste taitmiseks;

6.4 saada infot, kas Koolitaja To6tleb tema Isikuandmeid ning juhul, kui T66tleb, siis saada
eelnimetatud andmetele juurdepaas;

6.5 saada oma Isikuandmed, mida ta on ise esitanud ning mida Toodeldakse ndusoleku alusel voi
lepingu taitmiseks, kirjalikult voi lildkasutatavas elektroonilises vormingus, ja kui tehniliselt vdimalik,
edastada need andmed teisele teenusepakkujale (andmete tlekantavus);

6.6 vOtta tagasi oma ndusolek oma Isikuandmete Tootlemiseks;

6.7 esitada kaebusi Isikuandmete kasutamise kohta Eesti Andmekaitse Inspektsioonile (veebileht:
www.aki.ee), kui ta leiab, et tema Isikuandmete To6tlemine riivab tema Giguseid ja huve kohalduva
Oiguse alusel.

7 Koolitajal on digus pdhimotteid igal ajal ihepoolselt muuta kooskdlas kohalduva digusega,
teavitades Oppijat muudatustest Koolitaja kontorites, Koolitaja kodulehe kaudu, posti teel, e-posti
vOi sénumite teel voi muul viisil (nt massiteabevahendite kaudu) mitte hiljem kui ks kuu enne
muudatuste joustumist.

8 Isikuandmete edastamine riiklikele struktuuritiksustele (MNT, EMTA. HTM, VA).



9 Oppija ndustub tema poolt Koolitajale avaldatud jargmiste isikuandmete: isikukood, maksehaire
tekkimise ja Idppemise kuupdev ning summa, edastamisega maksehairete registrile. Andmete
edastamise digus tekib, kui Oppijal on tditmata rahalised kohustused.



